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AFTER SALES SERVICES

Sup_rt fur die gesamte Lebensdauer lhrer Schiffe
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YOUR SERVICE EXPERTS

DEN GESAMTEN LEBENSZYKLUS
IM BLICK

it SCHOTTEL haben Sie einen fachkundigen und erfahrenen Partner an lhrer Seite,
M der Sie wahrend der gesamten Lebensdauer lhres Schiffs mit Services unterstitzt,

die optimal auf Ihre Bedurfnisse abgestimmt sind. Unsere maf3geschneiderten
Leistungen tragen dazu bei, dass Ihr Schiff ein Hochstmaf3 an Verfligbarkeit und Effizienz
erreicht. Das breite Portfolio ist speziell auf Inr Equipment zugeschnitten und bietet Ihnen
jederzeit die passende Unterstlitzung — rund um die Welt, rund um die Uhr.

SCHULUNGEN
FACHWISSEN AUS ERSTER HAND

Eine Voraussetzung fiir den sicheren, effizienten und
zuverlassigen Schiffsbetrieb ist die genaue Kenntnis
der Antriebsanlagen. Crews, die Uber das Know-how
verfligen, das fir ihre tagliche Arbeit erforderlich ist,
tragen maf3geblich dazu bei. Im Rahmen von Schulungen
vermittelt SCHOTTEL Fachwissen aus erster Hand. Die
Kurse werden in mehr als neun Sprachen angeboten
und reichen von bestimmten Produktschulungen bis zu
fachspezifischen Vertiefungskursen — durchgefiihrt als
Prasenzveranstaltungen in einem der finf weltweiten
Schulungszentren, aber auch in Form von Online-Kursen,
Vor-Ort-Schulungen und Simulationstibungen.

WARTUNG & REPARATUREN
MAXIMALE BETRIEBSZEITEN

Um die Verfligbarkeit zu erhdhen, erstellen die

Experten von SCHOTTEL individuelle Konzepte zur
vorbeugenden und vorausschauenden Wartung. So
werden Stillstandszeiten so kurz und planbar wie mdglich
gehalten. Dartiber hinaus ermdglicht ein dichtes Netzwerk
an Servicepartnern rund um den Globus schnelle Hilfe:
Reparaturen und Uberholungen kénnen von mehr als
150 erfahrenen Servicetechnikern direkt vor Ort oder in
einer der zahlreichen Reparaturwerkstatten durchgeftihrt
werden. Ersatzteile in OEM-Qualitat, deren Verfligbarkeit
langfristig gesichert ist, gelangen dank der effizienten
dezentralen Logistik auf schnellstem Wege zum Kunden.

ERSATZTEILLAGER

5 MIT TAUSENDEN VON TEILEN
SCHOTTEL@

TRAINING CENTER



24/17 O

150 SUPPORT /_\

SERVICETECHNIKER
WELTWEIT

WELTWEITE VERFUGBARKEIT
TECHNISCHER SUPPORT

Unsere weltweiten Service-Experten stehen
jederzeit zur Verfligung, so dass Sie umgehend
Unterstitzung erhalten, wenn es darauf ankommt.
Ein schneller und unkomplizierter Support ist

auch per Fernwartung maglich. Egal wann und

wo — unser Serviceteam steht Ihnen wahrend

der gesamten Lebensdauer Ihres Schiffs mit Rat
und Tat zur Seite. Stets den reibungslosen Betrieb
im Fokus, unterstltzen wir von der Behebung klei-
nerer Probleme mittels Beratung bis hin zur Fehler-
analyse durch Schwingungsmessungen und anderen
Inspektionen vor Ort.

UPGRADES & MODERNISIERUNGEN

KONZEPTE ZUR
VERLANGERUNG DES
SCHIFFSLEBENS

Maf3geschneiderte Upgrade- und Modernisierungs-
losungen helfen lhnen, die Lebensdauer lhres
Schiffs zu verlangern. Dank passgenauer Ersatzteile
konnen Sie entweder einzelne Komponenten des
Steuerungssystems oder komplette Antriebsanlagen
austauschen. SCHOTTEL gewahrleistet als OEM

den Betrieb und die Betreuung zukiinftiger Schiffs-
generationen — von einzelnen Schiffen bis zur
gesamten Flotte.

+SCHOTTEL unterstitzt Sie dabei, dass lhre Schiffe wahrend der
gesamten Lebensdauer sicher, zuverlassig und effizient betrieben
werden kdnnen. Wenden Sie sich an einen unserer Service-
Experten, um zu erfahren, wie Sie von unseren After Sales Services
profitieren kénnen."

Stefan Buch
Vice President After Sales Service bei SCHOTTEL




WELTWEIT
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() SCHOTTEL Training Center

STARTEN SIE
IHRE ANFRAGE HIER:

www.schottel.de
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